MANAGER ET VALORISER
L’INTELLIGENCE COLLECTIVE -

Objectif

Mobiliser les compétences et les potentiels des membres d’une équipe pour coconstruire les
conditions d'une culture coresponsable et gagner en innovation

Déroulé

Comprendre ce qu’est I'intelligence collective
e Les mécanismes d’évolution d’'une équipe
e Le principe de l'intelligence collective : 1 +1 =3
¢ De l'intelligence managériale a I'intelligence collective
e Les apports de l'intelligence collective (innovation, résolution, agilité, entraide...)

Les 3 étapes de I’émergence de I'intelligence collective
¢ Vouloir coopérer
e Savoir coopérer
e Pouvoir coopérer

Le management de I'intelligence collective
¢ Un nouveau contrat social
e Roles et postures du manager vis-a-vis de I'équipe
e Les processus décisionnels
e Les modalités d’animation du collectif au quotidien

Les méthodes d’intelligence collective pour :
e Résoudre les problemes
o Améliorer I'existant
e Innover
e S’entraider

Animations

o Diagnostic de I'équipe
o Mises en situation d’animation de réunions d’amélioration de I'existant et de soutien

Exemples d’illustrations :

LE PROCESSUS DE MOBILISATION LE CO-DEVELOPPEMENT

DE L'INTELLIGENCE COLLECTIVE
.

Le demandeur expose la situation, les "consaillers™ écoutent

LE TRIANGLE LE TRIANGLE LE TRIANGLE
DRAMATIQUE DE LAPPROPRIATION DE LINCARNATION "
QUESTIONS Les posent des de s
e demandeur répond de maniére précise a chaque question
Sauveur Porsbeutour Sons Principes Savoir Pouvolr
Le demandeur clarifie son besoin au regard des échanges préalables
= = AVIS Les conseillers formulent leurs avis, idées, consalls, le demandeur pose
des questions si nécessaire
Le demandeur indique ce quil souhaite retenir et définit un plan
Victime Valours Voulolr d'actions, les conseillers I'aident & finaliser

Le demandeur et les conselliers évoquent ce qu'is ont appris de la

APPRENTISSAGE séance, formulent des feed-back
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