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Comprendre ce qu’il y a de vraiment innovant en management

En un siécle, presque tout a changé... sauf notre maniére de manager. Or on ne manage pas les équipes aujourd’hui comme
on les animait il y a vingt ans.

Les salariés revendiquent aujourd’hui de pouvoir agir plus librement sur leur équilibre de vie, de trouver du sens a ce qu’ils
font, de travailler dans une entreprise qui partage leurs valeurs. Ces nouvelles attentes viennent se confronter a un
management encore centré sur la prescription et le contréle, ce qui crée des tensions, du désengagement et du turnover.

Ce n’est la faute de personne : le monde s’est simplement transformé plus vite que nos pratiques managériales, rendant
I'exercice des missions des managers de plus en plus difficile.

On ne change pas ses habitudes par injonction, mais par conviction. Ces conférences ont pour but d’aider vos managers a
prendre conscience de ce décalage et de leur donner envie d'aligner leurs postures et leurs pratiques au monde
d’aujourd’hui.

Spirale dynamique & innovation managériale
Décrypter le mécanisme d’évolution du management

« On rejoint une entreprise et on quitte un manager », non parce qu’il serait incompétent, mais parce qu’il continue
d’appliquer ce qu’on lui a appris. Des pratiques congues dans un monde stable, marquée par le conformisme a 'autorité. Or
ce monde-la n’existe plus.

En s’appuyant sur la Spirale Dynamique, cette conférence décrypte les mécanismes d’évolution des sociétés et du
management. Elle permet a vos managers de comprendre pourquoi ce qui marchait hier ne fonctionne plus, sans les
culpabiliser.

Elle montre également pourquoi il devient impératif de changer certaines postures et pratiques managériales, mais aussi ce
qu’il convient de préserver pour ne pas déstabiliser inutilement I'entreprise.

Vos managers repartent avec une lecture commune de ces évolutions et la conviction qu’innover en management n’est pas
un effet de mode mais une nécessité de s’aligner avec la société actuelle. Les dirigeants disposent ainsi d’'un socle de
compréhension partagé qui donne tout son sens a leurs projets de transformation managériale.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Innovation managériale
Ce qui change vraiment

« Plus ¢a change, plus c’est la méme chose ». On restructure, on digitalise, on enchaine les transformations, sans changer
la nature des relations humaines. Les réunions sont toujours les mémes, les décisions toujours centralisées. Résultat : les
effets sont limités et les transformations s’essoufflent.

Manager l'innovation, la France sait faire. Innover en management, c’est une tout autre affaire, parce qu’il est plus simple
d’implanter une IA que de changer des réflexes ancrés depuis des décennies.

Cette conférence clarifie ce qui est vraiment innovant en management : non pas de nouvelles organisations ou de nouveaux
outils (faire ensemble) mais la nature du lien entre ceux qui encadrent et ceux qui font (étre ensemble).

Elle présente les leviers sur lesquels agir concrétement, illustrés par de nombreuses pratiques d’entreprises qui ont réussi
a faire bouger les lignes, sans tout révolutionner, ni remettre en cause I'autorité hiérarchique.

Vos managers comprendront pourquoi leurs efforts passés n’ont pas toujours porté leurs fruits, malgré leurs bonnes
intentions, et ce qu’ils peuvent faire autrement. Les dirigeants bénéficient d’'un diagnostic clair qui facilite 'adhésion a ce qui
doit étre préservé et ce qu’il faut changer.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/PROPOSITION-SPIRALE-DYNAMIQUE-ET-INNOVATION-MANAGERIALE.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/management-histoire-avenir/
https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/contenu-conference-innovation-manageriale.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/definition-de-linnovation-manageriale/

- - "
r La culture de la coresponsabilité
b«“ Managers, si vous cessiez d’étre des parents ?

« On exige de I'autonomie, mais on maintient des relations qui déresponsabilisent ». Combien de managers
demandent a leurs équipes de prendre des initiatives, tout en validant chaque décision ? Combien incitent a
« bouger les lignes », tout en récompensant sur le respect des régles ?

Ce n’est pas de la mauvaise volonté mais I'expression d’un paradoxe entre ce qu’exige le monde d’aujourd’hui
et 'immobilisme d’'un systéme, maintenu par le code du travail lui-méme.

Cette conférence révéle le fondement de notre culture managériale : la relation « Parent/Enfant ». En cherchant
a sécuriser par la prescription et le contréle, on infantilise et on obtient I'inverse de ce dont les entreprises ont
aujourd’hui besoin : des collaborateurs motivés, autonomes et responsables.

Le constat est clair : on ne peut pas demander aux salariés de s’engager pleinement sans changer la nature de
la relation. Mais il existe une solution : Passer d’'une relation « Parent/Enfant », qui déresponsabilise, a une
relation « Adulte/Adulte », qui responsabilise, ce qui nécessite de repenser la relation hiérarchique.

VVos managers repartent avec une compréhension lucide des mécanismes d’infantilisation ainsi que des clefs
concrétes qui permettent d’en sortir, sans se sentir jugés, ni remis en cause.

Les dirigeants disposent d’'un cadre cohérent qui permet d’amorcer I'appropriation de la culture coresponsable
en embarquant leurs managers dans une réflexion partagée.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2025/11/management-coresponsable.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/l-entreprise-coresponsable/

Les roles du manager de demain

L’autorité signifie étymologiquement « faire grandir ». Mais le management moderne, issu du Taylorisme, I'a réduite a « faire
appliquer ». Un siécle plus tard, nous en payons le prix.

Ce glissement était acceptable dans une société ou l'autorité ne se discutait pas. Il devient problématique quand les salariés
attendent d'étre traités en adultes, quand ils veulent comprendre avant d'exécuter, quand ils aspirent a davantage
d'autonomie et de sens.

Aujourd'hui, Il'attractivité d'une entreprise se joue sur la qualité de ses relations humaines, donc sur la qualité du
management. Ce n'est plus la notoriété ou I'offre qui fidélisent, c'est I'expérience vécue au quotidien.

C’est pourquoi la raison d’étre et les roles du manager doivent étre repensés autour de trois axes majeurs : faciliter le travail
des équipes, étre juste et inspirer confiance. C’est ce que proposent ces trois conférences.

Le manager facilitateur
Les nouveaux réles du manager de demain

« Lorsqu’on regarde vers le siecle prochain, les leaders seront ceux qui donnent du pouvoir aux autres ». Cette citation de
Bill Gates a plus de trente ans et elle n’a jamais eu autant de sens. La manager d’aujourd’hui n’est plus celui qui dit quoi
faire mais celui qui permet aux autres de faire. Cette bascule est indispensable pour pouvoir s’adapter au monde actuel.

Le manager facilitateur, c’est le chef d’orchestre du collectif. Il ne joue d’aucun instrument, il fait jouer. Il crée un cadre ou
chacun peut exprimer sa singularité tout en servant un objectif commun. Ce n’est pas moins d’autorité mais une autorité au
service de I'équipe.

Vos managers repartiront avec une lecture claire des 4 réles clefs du manager facilitateur : cadrer (clarifier les régles du
jeu), rassembler (fédérer autour d’'un projet commun), animer (mobiliser I'intelligence collective) et soutenir (protéger et faire
grandir son équipe). Cette conférence leur permettra de s’autodiagnostiquer et d’identifier ce qu’ils doivent changer.

Elle permet aux dirigeants de poser les bases d'un management qui rend les équipes autonomes, non pas en leur
demandant de I'étre, mais en créant les conditions pour qu'elles le deviennent. C'est un changement de posture qui ne
fragilise pas l'autorité, mais la repositionne a ce qu’elle doit étre.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Le manager juste
Comprendre les conditions de la justice en management

Etre juste en entreprise n’a jamais été aussi difficile. Télétravail, individualisation du temps de travail, gestion des talents :
les managers jonglent avec des exigences individuelles de plus en plus diverses et des attentes parfois contradictoires.
Comment décider sans créer un sentiment d’injustice ?

Le probléme n’est pas d’étre juste, mais d’étre pergu comme injuste. Une décision peut étre objectivement équitable et
pourtant vécue comme profondément injuste, créant du désengagement, de la rancoeur ou, pire, de la trahison.

Egalité, équité, justice : trois mots souvent confondus mais aux réalités trés différentes. Cette conférence clarifie ces
distinctions et donne a vos managers les 3 clés de la justice organisationnelle ainsi que les 6 postures pour réduire le
sentiment d'injustice au quotidien.

Vos managers sauront identifier ce qui peut étre pergcu comme injuste, méme quand leur intention est bonne, avec des outils
concrets pour prendre des décisions difficiles, sans fracturer leurs équipes.

Les dirigeants disposeront d'un levier pour prévenir les conflits avant qu'ils n'éclatent. Car le sentiment d'injustice est souvent
le déclencheur invisible de crises qui auraient pu étre évitées.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/contenu-conference-manager-facilitateur.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/manager-facilitateur/
https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/conference-management-juste.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/management-juste-entreprise/

Le management de la confiance
Le fondement de la relation humaine

« On n'est jamais trop prudent quand on a affaire aux autres ». C'est ce que pense la majorité des Frangais. Cette méfiance
culturelle se retrouve en entreprise : on contrdle, on vérifie, on se protége. Pourtant, sans confiance, aucune équipe ne peut
étre véritablement soudée et performante.

Les Frangais sont parmi les plus méfiants d'Europe. Dans un contexte instable et anxiogene, cette prudence est
compréhensible. Mais elle a un colt considérable : équipes cloisonnées, information qui ne circule pas, décisions ralenties,
talents qui partent.

La confiance n'est pas un luxe, c'est une condition de performance. Elle repose sur trois piliers indissociables : la confiance
en soi, la confiance en les autres, la confiance en I'avenir. Cette conférence montre comment le management peut détruire
ces piliers, souvent sans le vouloir, mais surtout comment les renforcer.

Vos managers repartiront en sachant identifier ce qui mine la confiance dans leur équipe, parfois a leur insu, et avec des
pratiques concrétes pour la reconstruire au quotidien.

Les dirigeants pourront ainsi créer les conditions pour que la confiance mutuelle devienne un mode de fonctionnement
durable, pas un veeu pieux affiché sur les murs.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/conference-management-confiance.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/secrets-entreprises-confiance/

Manager avec sérénité dans un monde en crise

Les crises ne se succedent plus, elles se superposent. Et pourtant, certaines équipes s'effondrent quand d'autres en sortent
renforcées. Et si le probleme n’était pas la crise , mais notre fagon de la regarder ?

La différence ne tient ni aux moyens, ni a la chance, mais au management — a la maniére de mobiliser les équipes dans la
tempéte. Face a l'instabilité, il existe trois réactions possibles : attendre que ¢a passe, s'épuiser a résister, ou apprendre a
en tirer profit. La troisiéme est la seule qui fait grandir et d’assurer la pérennité de I'entreprise.

Ces trois conférences partagent une conviction : toute crise est une opportunité de progres, a condition de changer de
regard.

Elles proposent une progression en trois temps :décrypterle monde VUCA pour comprendre ce qui nous
déstabilise, apprivoiser | 'incertitude pour retrouver la capacité d'agir, devenir antifragile pour transformer les chocs en
forces.

Manager dans un monde VUCA
Tirer parti d'un monde instable

Volatile, incertain, complexe, ambigu : quatre mots pour décrire un monde qui malméne vos managers. Ce monde porte un
nom - VUCA - et il ne reviendra pas en arriére. La question n'est plus de savoir s'il faut s'y adapter, mais comment.

Comprendre pourquoi ce monde déstabilise, c'est déja reprendre le pouvoir d'agir. Cette conférence explore les 4
dimensions du monde moderne. Elle clarifie pourquoi il malméne autant les individus et les organisations mais surtout en
quoi il représente aussi une opportunité pour ceux qui savent le regarder autrement.

Vos managers repartiront avec une grille de lecture claire et lucide de ce qui a changé, des postures qu'ils doivent adopter
pour en tirer parti et des exemples concrets d’entreprises qui ont su transformer ce contexte en avantage.

Pour les dirigeants, elle pose un diagnostic partagé qui permet de présenter les projets de transformation comme la réponse
appropriée a un monde qui exige de nouvelles fagons de manager.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Le leadership de I'incertitude
Faire de I'imprévisible une force

Qui peut prévoir ce qui va se passer demain ? Personne. Pourtant, nous continuons a manager comme si nous
pouvions tout contréler. Cette conférence propose une autre voie : faire avec l'incertitude, pas contre elle.

Cette conférence ne parle pas du monde incertain. Elle parle de vous face a ce monde. Elle travaille la posture
du leader confronté a l'inconnu : comment décider quand on ne sait pas, comment avancer quand on ne voit
pas, comment agir quand tout invite a attendre.

Elle commence par une prise de conscience libératrice : le controle est une illusion colteuse. Puis elle propose
une alternative : transformer l'incertitude en terrain d'apprentissage, d'humilité pour les managers, d'agilité pour
les équipes.

Vos managers repartiront avec un nouvel état d’esprit face a l'inconnu et de nouvelles capacités : décider sans
certitude, expérimenter sans garantie, avancer sereinement dans 'ombre.

Les dirigeants pourront ainsi incarner et diffuser un message essentiel : « L'incertitude n'est pas notre ennemie.
C'est notre nouveau terrain de jeu. »

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/conference-management-vuca.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/manager-monde-vuca/
https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/contenu-conference-leadership-management-incertitude.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/leadership-incertitude-crise/

Le management antifragile
Progresser grace au chaos

Il'y a les équipes qui se brisent face aux crises, celles qui résistent et retrouvent leur forme initiale, et celles qui en ressortent
plus fortes qu'avant. Cette conférence s'adresse a ceux qui veulent construire le troisieme type d'équipe.

L'antifragilité, concept développé par Nassim Taleb, désigne ce qui se renforce sous I'effet du stress. Non pas ce qui résiste,
le robuste, mais ce qui progresse grace au chaos. Cette conférence montre comment appliquer ce principe au management
d'équipe.

Elle présente les trois leviers de l'antifragilité managériale : multiplier les expérimentations a petite échelle, s’entrainer au
stress pour s’y habituer et renforcer 'engagement.

Vos managers repartiront avec une vision claire de ce qui rend une équipe antifragile — et des pratiques concrétes pour
commencer a la construire dés le lendemain.

Les dirigeants disposeront d'un cadre pour transformer la culture de leur organisation : faire du chaos un terrain
d’entrainement, plutét qu'une menace a éviter.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2025/11/CONTENU-TYPE-CONFERENCE-MANAGEMENT-ANTIFRAGILE-DYNESENS.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/management-antifragile-chaos-crise/

Du « faire ensemble » a « I’étre ensemble »

Vos collaborateurs ne sont plus animés par le besoin d’appartenance, mais d’accomplissement. Chacun arrive
avec ses désirs, ses valeurs, son rapport au travail. Mais plus on répond a ces attentes individuelles, plus on
fragilise le collectif. C’est ce qui a rendu le management si complexe.

Face a cela, nous persistons dans la division du travail, la séparation du pouvoir, et nous multiplions les régles.
Nous perfectionnons le « faire ensemble ». Mais les régles ne créent pas I'engagement.

Ce monde exige autre chose, un « étre ensemble » qui ne se décrete pas mais se construit. D’abord en
comprenant ce qui distingue réellement les générations, au-dela des clichés.

Ensuite, en forgeant une identité commune qui oriente I'action. Enfin, en partageant le pouvoir avec ceux qui
font. Trois conférences, une conviction : on ne gére plus des « ressources », on fédére des individualités.

Le management intergénérationnel
Pour sortir des clichés sur I'age

« Les jeunes ne veulent plus travailler », « Les seniors résistent au changement ». Ces phrases, vous les avez
entendues mille fois. Aujourd’hui elles font lever les yeux au ciel.

Les tensions attribuées a I'age sont en réalité des tensions de valeurs. Un collaborateur de 55 ans peut avoir
les mémes aspirations qu’un jeune de 25 ans si son systéme de valeurs a évolué. Tout comme un jeune de 25
ans peut raisonner comme ses ainés s’il a grandi dans un environnement traditionnel. L'age n’explique pas le
comportement.

Cette conférence utilise la Spirale Dynamique pour décrypter ce qui divise vraiment vos équipes : non pas les
dates de naissance, mais les systémes de valeurs (tradition, ordre, succés, harmonie...). Une fois compris, ces
écarts deviennent des leviers de complémentarite.

Vos managers repartiront en sachant accueillir les nouvelles attentes - plus de sens et d’autonomie - sans
renoncer a ce qui prime en entreprise : I'esprit d’équipe. Les dirigeants pourront désamorcer un faux débat : le
probléeme n’est pas de faire cohabiter les salariés aux ages différents. C’est de manager des systémes de
valeurs différents, quel que soit I'age.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Le management par les valeurs
De la marque employeur au socle collaboratif

Vos valeurs d’entreprise sont affichées sur votre site internet. Mais combien de vos managers les utilisent dans
leur quotidien, pour reconnaitre une initiative, prendre une décision, arbitrer un conflit ?

La plupart des entreprises affichent des valeurs au titre de leur marque employeur, principalement pour valoriser
leur image et attirer des talents. Résultat : la majorité des salariés estime qu’elles ne sont pas incarnées. Elles
deviennent alors un facteur de cynisme plutét qu’'un levier d’engagement. Ce n’est pas un probléme d’affichage,
c’est un probléeme d’usage.

Cette conférence fait basculer les valeurs du mur au terrain. Vos managers repartiront avec des méthodes
concréetes pour intégrer les valeurs dans leurs pratiques quotidiennes : structurer un feedback, reconnaitre une
initiative, arbitrer un désaccord.

Elle permettra aux dirigeants d’ancrer leur conviction : « les régles disent ce qu’il faut faire. Les valeurs disent
qui nous sommes ». C’est le passage d’'un outil de communication a un outil de management.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/contenu-conference-management-intergenerationnel.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/management-intergenerationnel/
https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/Contenu-conference-management-valeurs.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/management-valeurs-guide-pratique/

Les 4 piliers du management collaboratif
Comment mieux mobiliser I'intelligence collective

Dans la plupart des entreprises, les équipes travaillent pour elles-mémes avant de travailler pour I'entreprise.
Les silos protégent. Les luttes de pouvoir rapportent. La collaboration ne se décréte pas, elle se construit.

Le probléme n'est pas le manque de volonté. C'est le systéeme. Le management traditionnel repose sur deux
fondements : la division du travail et la centralisation du pouvoir. Les objectifs sont individuels. Les évaluations
sont personnelles. Tout pousse a performer seul, pas ensemble.

Le management collaboratif renverse cette logique. Il ne repose plus sur ce que le manager impulse, mais sur
ce que les collaborateurs construisent entre eux , par la co-créativité et la co-responsabilité, rendues possibles
par la confiance et la convivialité.

A lissue de cette conférence, vos managers repartiront avec des pratiques concretes : engagements
réciproques, reconnaissance collaborative, initiatives issues du terrain, co-construction d’objectifs.

Les dirigeants pourront ainsi affirmer : « ici, on ne demande pas aux gens de collaborer. On crée les conditions
pour qu'ils le fassent naturellement ».

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2026/01/contenu-conference-management-collaboratif.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/4-piliers-management-collaboratif/

Renforcer I’engagement et la qualité des relations

Le plaisir au travail ? Trop risqué. Le feedback ? Trop conflictuel. Des relations ou chacun assume sa part de responsabilité
? Trop exigeant. Voila ce qu'on entend souvent. Alors on évite ces sujets. On préfére parler process, objectifs, performance.
C’est plus simple et rassurant.

Pourtant, I'engagement réel repose sur trois piliers. Ce qu'on fait — et le plaisir qu'on y trouve. Avec qui on le fait — et la
qualité de ces relations. Comment on progresse ensemble — et la capacité a se dire les choses.

Ces trois conférences traitent chacune un pilier. Pas en surface. En profondeur. Pour que vos équipes ne se contentent plus
de fonctionner mais éprouvent du plaisir a progresser ensemble.

Le management du plaisir au travail
Des compétences aux appeétences

« Ce n’est pas parce que I'on sait faire, qu'on aime faire ». Les salariés se sentent majoritairement bien au travail. Mais
« bien » ne suffit plus. lls veulent éprouver du plaisir, cet élan qui donne envie de se lever le matin, cette agréable sensation
qui fait qu’on ne voit pas passer la journée.

La gestion des compétences ne répond pas a cette attente. Elle évalue ce que les collaborateurs savent faire mais elle
ignore ce qu’il aiment faire. Les appétences comblent ce vide, et ouvrent une nouvelle voie pour renforcer la motivation,
I'engagement, 'autonomie et la performance.

Vos managers repartiront avec une méthode et de pratiques qui permettent de mieux concilier épanouissement personnel
et performance professionnelle.

Elle permet aux dirigeants d’affirmer : « ici, on valorise ce que nos collaborateurs aiment faire ».

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Manager avec les 5 accords Tolteques
Comment les incarner dans son animation d’équipe

Tout le monde connait les accords Toltéques. Peu savent les incarner. Et c'est normal : ce qui séduit I'esprit se heurte aux
réalités du quotidien — I'ego blessé, le jugement spontané, l'interprétation hétive.

En entreprise, ces réflexes codtent cher : tensions relationnelles, malentendus qui s'enveniment, collaborateurs qui se
protégent plutét que de coopérer. Les accords Toltéques offrent une voie de sortie, Non pas comme une quéte personnelle,
mais comme un cadre relationnel qui permet aux managers d’ancrer la culture de la coresponsabilité et de faciliter le travail
de leur équipe.

Cette conférence fait le pont entre la sagesse Toltéque et la réalité du management. Elle explique pourquoi chaque accord
est difficile a tenir — éclairages issus des neurosciences, de la philosophie et de la psychologie sociale — et comment les
incarner dans l'animation d'équipe.

Vos managers repartiront avec des techniques d'appropriation concrétes pour chacun des 5 accords, ainsi que des pratiques
qui facilitent des relations professionnelles plus saines et plus respectueuses.

Les dirigeants pourront adresser un message clair : « Ici, on cultive des relations adultes. Et ga commence par soi-méme ».

= Téléchargez le contenu de la conférence
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L’art du feedback
Se dire les choses pour faire grandir

Peut-on tout se dire ?

L’authenticité est devenue I'un des principaux critéres d’attractivité. Mais dans la réalité, qui ose vraiment dire ce qu’il pense ?
Et qui se sent vraiment a I'aise quand on le lui dit, surtout quand ¢a dérange.

En France, le feedback souffre d'un double malentendu. Celui qui le donne craint de blesser. Celui qui le recoit se sent jugé.
Alors on se tait, on évite d’en parler et, parfois, on laisse pourrir la situation.

Le silence n’est pas de la bienveillance. C’est de la fuite. Et ¢a colte cher : malentendus qui s’enkystent, talents qui partent
sans qu’on sache pourquoi, managers qui n’osent plus dire ce qui pourrait facher.

Cette conférence répond a une simple question : pourquoi avons-nous autant de mal a nous parler franchement ? Et elle
donne des clefs concrétes.

Car le feedback bien formulé n’est pas un jugement. C’est un acte de respect. C’est dire a l'autre : je te considere, je suis
honnéte avec toi, et je te dis ce que je pense pour que nous puissions grandir ensemble.

Vos managers repartiront avec des méthodes et des pratiques pour libérer I'expression. Et vos dirigeants enverront un
message simple : on ne doit pas craindre de se dire les choses car c’est la condition de notre progression.

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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https://www.innovationmanageriale.com/wp-content/uploads/2023/12/CONFERENCE-TYPE-LART-DU-FEEDBACK.pdf
https://www.innovationmanageriale.com/feedback-etape-cruciale-oubliee/

Valoriser les erreurs et les échecs

Connaissez-vous une personne qui ne s'est jamais trompée, qui n'a jamais échoué ? Bien slr que non. Alors pourquoi
condamnons-nous autant I'erreur et I'échec ?

Parce que notre culture nous y a préparés. Dés I'école, I'erreur est sanctionnée. Dans I'entreprise, le management valorise
la qualité totale et la performance. Se tromper ou échouer devient signe d'incompétence. L'erreur provoque la culpabilité,
I'échec la honte, deux émotions qui malménent I'estime de soi et freinent 'audace.

Pourtant, I'erreur et I'échec font partie intégrante du développement personnel et professionnel. L'une révéle ce qui peut
étre amélioré, l'autre améne a se dépasser. Encore faut-il créer les conditions pour que ces vertus s'expriment : une culture
fondée sur la bienveillance, I'numilité, I'optimisme et la persévérance.

C'est précisément ce que ces trois conférences proposent : révéler que l'erreur et I'échec ne sont pas des signes
d'incompétence mais la matiére premiére de l'excellence.

Comment la valoriser pour en faire une source de progrés

\e Le management positif de I’erreur

Une erreur se produit dans votre équipe. Que se passe-t-il ? On minimise, on justifie, on cherche un coupable. Rarement on
dit : « Qu'est-ce que cela nous apprend ? »

Ce réflexe trouve son origine dans notre éducation. Nous traitons I'erreur comme une faute. Or I'erreur est involontaire —
elle signale une faille dans un processus. La faute est délibérée — elle appelle une sanction. En les confondant, on installe
la peur. Et la peur tue I'apprentissage.

Dans un monde incertain, les erreurs ne vont pas diminuer, mais se multiplier. La question n'est plus de les éviter, mais
d'apprendre a en tirer parti. Cette conférence propose trois leviers : accueillir 'erreur sans la blamer, anticiper les risques
avant d'agir, apprendre systématiquement de chaque dysfonctionnement.

Vos managers repartiront avec des outils immédiatement applicables et un nouveau réflexe : face a I'erreur, chercher ce
qu'elle révele plutdt que qui en est responsable.

Les dirigeants pourront affirmer : « Ici, ce qui est grave, ce n'est pas de se tromper. C'est de ne rien en faire. »

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus

Les vertus de I’échec
Valoriser les échecs pour en faire un levier de développement

Un projet qui échoue. Une salle qui se tait. Ce moment ou I'on sent le regard des autres, non pas sur ce qu'on a fait, mais
sur ce qu'on vaut.

C’est le prix de 'audace. Qui ose, risque I'échec, et qui échoue risque la honte, cette émotion qui ne dit pas « j'ai mal fait »
mais « jai failli ». Pourtant, ceux qui traversent cette honte en sortent plus forts que ceux qui n'ont jamais osé. Comment ?
Par I'numilité : accepter d'étre faillible. Par le courage : rester debout face au regard des autres. Par la persévérance :
recommencer malgré tout.

Cette conférence ne propose pas de « positiver » I'échec. Elle montre les vertus de I'échec et démontre comment ces vertus
se cultivent, individuellement et collectivement.

Vos managers repartiront avec une grille pour analyser leurs propres échecs et des pratiques concretes a adapter a leur
contexte.

Les dirigeants pourront affirmer : « Ici, échouer n'est pas une faiblesse. C'est la preuve qu'on a 0sé ».

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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Le management de la résilience
Comment rebondir aprés une crise

La crise est passée. Certaines équipes en ressortent fracturées. Des tensions latentes ont explosé. Des gens sont partis.
La confiance est abimée. D'autres se retrouvent plus soudées qu'avant. Elles ont découvert des solidarités insoupgonnées.
Elles se font davantage confiance. Elles sont prétes a rebondir. Qu'est-ce qui explique cette différence ?

Ni le type de crise, ni le secteur, ni la taille de I'entreprise. Ce qui compte, c'est ce qui existait avant : une culture de
bienveillance, d'entraide, de responsabilit¢ partagée. Ces fondations ne s'improvisent pas sous pression. Elles se
construisent quand tout va bien.

Cette conférence montre comment batir une culture capable de tenir sous le choc, et d’en sortir renforcé. Vos managers
repartiront avec des reperes pour évaluer la solidité de leur équipe et des pratiques concréetes pour la renforcer au quotidien.

Les dirigeants pourront dire : « Ici, les crises ne nous divisent pas. Elles nous révélent ».

= Téléchargez le contenu de la conférence
= En savoir plus
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Découvrez d’autres conférences sur notre site
ou

contactez-nous pour une conférence sur-mesure

www.innovationmanageriale.com

francis.boyer@dynesens.com

06.84.01.01.98
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